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Bulus

* Yeni bir tiriin, hizmet veya siire¢ kesfeden (bulan)
veya yaratan kisiye mucit (buluscu) denir.

* Bir mucidin bulus yapmasi onun kabul gormesi
anlamina gelmez.

* Bir bulusun kabul gormesi ve uygulamaya
sunulmasi icin girisimciye gerek duyulur.

* Dikis makinesini bulan Elias Howe oldugu halde
onu ekonomik degere dontistiiren Isaac
Singer’dir.



Yenilik

* Bir fikir veya tiriiniin ilk defa ortaya ¢ikmasi
bulustur.

* Bir bulusun uygulama olanagi bulmasi, ekonomik
bir degere doniismesi veya kendi talebini
yaratmasina ise yenilik (inovasyon) adi verilir.

* Bulus yeni bir iiriin iken yenilik (inovasyon)
mevcut iriine yeni bir deger katarak mevcut veya
yeni pazarlara sunmaktir.

* Inovasyon: Uriin, hizmet, siirec (iiretim yontemi),
orgiitsel yapi, pazar(lama), miisteri, is modeli...



Yenilik

*Yenilik (inovasyon) sadece bir bulus
degildir.

*Yenilik (inovasyon) ekonomik deger
yaratan, talebi olan, pazarda karl
bicimde satilabilen, gelir

kazandiran bir bulus veya
degisikliktir.



Yenilik
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Yenilik
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Inovasyon Turleri

o inovasyon, bir isletmenin uiriin, hizmet,
(tasarim, tiretim, dagitim ve pazarlama gibi)
is modelleri, yapilanma ile cevreyle iliskileri
alaninda yapilabilir:

1- Urun inovasyonu,

2- Hizmet inovasyonu,

3- Surec¢ inovasyonu,

4- Teknolojik olmayan inovasyon (orgiitsel
inovasyon, pazarlama inovasyonu, toplumsal
inovasyon).



Uriin inovasyonu

¢ Uriin inovasyonu; farkli ve yeni bir iiriiniin
gelistirilmesi veya mevcut bir iirtinde
degisiklik / farklilik / yenilik yapilmasi ve
bu tirtiniin piyasaya sunulmasidir.

* Ornekler: 3M’in mikro fiber mutfak bezi,
Sony’nin walkman ve playstation’i, Vestel’'in
uydu / DVD 2-Box’1, Eczacibasi’nin kokusuz
kozeti, DYO'nun akill1 boyasi1 Nano...
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Stratejik Inovasyon

* Uriin inovasyonu icinde yer alan bir tiir de
“Yikic1 Inovasyon” veya “Stratejik Inovasyon”
olarak anilir.

* Bu, sifirdan pazar yaratan yenilikcilige
verilen isimdir.

* Sektorlerdeki yerlesik iiriin, rekabet ve
pazarlama diizenlerini bozarlar. (Walkman,
tranzistorlii radyo, dikilmemis kot pantolon

gibi)
-
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Hizmet Inovasyonu

* Hizmet inovasyonu; yeni veya onemli
olciide degistirilmis bir hizmet yaklasimini
ifade eder.

* Hizmetin ulastirilmasi ve sunumundaki
yenilik ve farkliliklar igerir.

* Hizmetin sunulmasinda yeni teknoloji ve
is modellerinin kullanilmasini 6ngoriir.
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Hizmet Inovasyonu Ornekleri

* Ornekler: Internet / Intranet iizerinden sunulan
cevrim-ici (online) hizmetler, konaklama
tesislerin ev / ofis otomasyonu imkanlari,
merkeze gelerek alinan hizmetlerin yerinde
saglanmasi, satis sonrasi hizmetler (Kodak
Mobile Services), cevrim-ici siparis / satis / 6deme
sistemleri...



P

Siirec Inovasyonu

* Stirec inovasyonu, yeni ve farkl tiretim /
dagitim yontemlerinin gelistirilmesi veya
mevcut yontemlerin iyilestirilmesidir.

* Ornekler: Toyota tarafindan 1950’lerde
gerceklestirilen “Tam Zamaninda Uretim”,
bilgisayar destekli tasarim yazilimlari,
miuisteriyi tasarim siirecine dahil eden
tasarim sistemleri...
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Orgiitsel inovasyon

e Orgiitsel inovasyon; yeni calisma ve is yapma
yontemlerinin gelistirilmesi, mevcut
yontemlerin firma kosullarina uyarlanarak
kullanilmasi ve ilgili orgiitsel yapilarin
olusturulmasi yaklasimadar.

* Ornekler: Toyota ve Komatsu tarafindan
uygulanmaya baslayan “siirekli iyilestirme
(kaizen)”, Dell’in siparis tabanli tiretim
sistemi, Arcelik’in uyguladig: 6 Sigma
yontemi...



Pazarlama Inovasyonu

* Pazarlama inovasyonu; iiritniin kendisinde
veya ambalajinda yeni ve farkli tasarimlarin
gerceklestirilmesi, farkli pazarlama
yaklasimlarinin kullanilmasi veya mevcut
olanlarin iyilestirilmesidir.

* Ornekler: Vitranin “Junior Banyo”su,
Bahc¢ivan Gida’nin dilimlenmis beyaz peyniri,
Ulker’in Kalbim Benecol'’ii ve benzeri yogurt
cesitlemeleri, Unakitan Gida’nin paketlenmis
pastorize yumurtasi, Tata Nano...
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Toplumsal inovasyon

* Toplumsal inovasyon; toplumun tium
kesimlerine yarar saglayacak yenilik,
degisiklik ve iyilestirmelerin gelistirilmesi ve
uygulanmasini icerir.

* Istihdamin artirilmasi, bolgesel gelismenin
hizlandirilmasi, gelir adaletinin saglanmasi
gibi konularda tuiretilen ve uygulanan
politikalar, bu baslik altinda ele alinirlar.

* Ornekler: Muhammed Yunus'un mikro kredi
sistemi...



Alistirma

* Simdi bir yenilikcilik gelistirme uygulamasi
yapacagiz.

* Konumuz: Hirsiz alarm sistemi
* Bu faaliyete iliskin yenilikci fikirler neler olabilir?

* Bu fikirler hizmet tiretim veya sunum
faaliyetlerini nasil gelistirebilir?

* Pazarlama inovasyonu?
¢ Uriin / hizmet inovasyonu?
* Toplam mal olma (maliyet) inovasyonu?



Yaratici Dusunme

* Yaratic1 diistinme; yeni fikir ve olasiliklarin
uretilmesi ve birden fazla dogru cevap
alternatiflerinin olusturulmasina imkan taniryan
bir diisiinme sistemidir.

¢ Elestirel diisiinme; analitik becerilerimizi
gelistirmeye ve kullanmaya, mantiksal bir
irdeleme sonucunda dogru cevabi1 bulmaya
yonelik diisinme bicimidir.

* Girisimciler bu iki diistinme bi¢imini birbirini

tamamlayacak bi¢cimde birlikte kullanirlar.
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Alistirma

* Konumuz: Icinde bulundugumuz
calisma salonunu (dersligi) katilimcilar
acisindan nasil daha IYI hale
getirebiliriz?

* Bu konuda oneri ve fikirlerinizi belirtin.

* Bu yaklasima iyilestirme yontemi
diyoruz.
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Alistirma

* Konumuz: Egitmenin girisimcilik
egitimini daha cazip bir bicimde
sunabilmesi icin uygulanandan baska
hangi yontemler kullanilabilir?

* Mevcut durumu timden degistiren
oneri ve fikirlerinizi belirtin.

* Bu yaklasima devrimci yontem adini
veriyoruz.



Alistirma

* Konumuz: Bu egitime devam eden
katilimcilarin egitime (ya da okula
kayith 6grencilerin okula)
devamsizliklarini azaltma yollar
nelerdir?

°* Bu konuda oneri ve fikirlerinizi belirtin.

* Bu yaklasima farkli bakis agis1 yontemi

diyoruz.
-
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Yaratici Dusunme

* Ozetleyelim.

* Yaratic1 diisiinme yontemleri:
1. lyilestirme yéntemi,
2. Devrimci yontem,
3. Farkli bakis acis1 yontemi.
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Yanlis inanislar

* Yaratic1 diissinmemizi engelleyen yanlis
inanislarimiz var:

“Bir problemin sadece bir tane dogru cevabi
vardir.”

“Yaratic1 ¢oziimler teknolojik olarak ¢cok
karmasiktir.”

“En iyi ¢oziim yolu zaten bulunmustur.”

“Biz bir ¢oziim bulabilecek durumda degiliz.”
“Insanlarin ne diisiinecegi beni korkutur.”
“Basarisiz olmaktan korkuyorum.”

=)



@gl Alistirma

* Konumuz: Ayse Hanim, ahsap mobilya iireten bir
firmanin sahibidir. Mobilya tiretiminde atik (fire)
olarak ortaya cikan ortaya ¢ikan yongay1 hurda
olarak atmanin maliyeti cok yiiksek olmaktadar.
Ayse Hanim, bu atik giderini nasil kara
doniistiirebilir? Ayse Hanim icin alternatif
coziimler oneriniz.

o Iyilestirmeler?
e Devrimci degisim?

e Farkli bakis ag¢ilar1?
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Sinai Miilkiyet

* Bir girisimci; pazar potansiyeli bulunan, yaratici
ve/veya yenilikci bir tiriin ya da hizmet fikri
gelistirdigi zaman bunu koruma altina almalidair.

e Sinai miilkiyet kavrama,

e sanayide ve tarimda buluslarin, yeniliklerin, yeni
tasarimlarin ve 6zgiin calismalarin ilk uygulayicilar
adina

e ticaret alaninda tiretilen ve satilan mallarin tizerlerinde
bulunan ve tireticisinin veya saticisinin ayirt edilmesini
saglayacak isaretlerin sahipleri adina

* kayit edilmesini saglayan bir haktir.



Sinai Miilkiyet

* Sinai miulkiyet haklar::
e Patent ve faydali model,
e Marka,
e Endiistriyel tasarim,
e Cografi isaret,
* Entegre devre topografyasi,
e Yeni bitki cesidi (1slahi)
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Alistirma

* Konumuz: Elinizde yeterli miktarda
okunmus (kullanilmzis, eski tarihli)
gazete var. Gerekirse daha fazla
bulabilirsiniz. Bunlar1 nasil
degerlendirebilirsiniz?

* Farkli kullanim amaclari1 konusunda
oneriler ve fikirler gelistirin.



o

Alistirma

* Konumuz: Elinizde ¢ok miktarda havlu
parcalari var. Gerekirse daha fazla
bulabilirsiniz. Bunlar1 nasil
degerlendirebilirsiniz?

* Farkl1 kullanim amaclar1 konusunda
oneriler ve fikirler gelistirin.



Girisimcilik Ozellikleriniz
Girisimcilige adim atmak icin

bazi kisisel ozelliklerimizi
gozden gecirmemiz gerekir:

Bugiine kadar edindiginiz is
veya yonetim deneyimleri,
Aldiginiz egitimler (mesleki,
isletme gelistirme vb),

Katildiginiz sosyal
faaliyetler,

Insanlarla iletisiminiz,

Aile ve yakin cevrenizden
alabileceginiz destekler,

6. Hobileriniz, el becerileriniz

vb,
7. Kisisel ozellikleriniz:

Motivasyon,
Saglik,

Eneryi,

Yaraticilik,
Diiriistliik,

Strese dayaniklhilik,
Problem ¢ozme,

Karar verme.



g Alistirma

* Konumuz: Hobileriniz, becerileriniz

* Hobileriniz, (0rnegin el) becerileriniz,
deneyimleriniz nelerdir?

* Bunlardan is firsatlar tiretebilir

misiniz?
1. ... 1. ...
2. 2.
3- 3-



Idea mapping, mind mapping

Fikir Haritasi

DEPOLAMA

YEDEK
PARCA




Potansiyel Girisim Fikri

* Belirledigimiz potansiyel
girisim (is) fikrini su

sorularla degerlendirebiliriz:

Bu is fikri daha 6nce baskalar:
tarafindan denendi mi?
Denendiyse basarili / basarisiz
oldu mu? Neden?

Bu fikrin benzerlerinden farkl
ve iistiin yonleri var m1?

Bu fikrin uzun siire
gecerliligini koruyabilmesi
icin yeterli talep var m1?

Belirledigim ihtiya¢ veya
¢oziim insanlar icin oncelige
sahip mi?

5-

Ihtlyag, sorun veya coziimle
ilgili tiim bilgilere sahip
m1y1m7

Is fikrini yasama ecirmek i¢in
ﬁerekh deneyim, beceri ve
kaynaklara sahip miyim?

Bu fikir alternatiflerinden iyi
mi?

Bu fikri uygulamaya
ﬁeglrmeml engelleyecek

ukuksal vb engeller asilabilir
mi?

Bu iiriin veya hizmeti satarak
kar elde edebilir miyim?



Fikrin Degerlendirilmesi

Fikir1  +/- +/- +/ - +/ - - +/- + /- + /- + /-

Fikir2 +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +[/- +/-
Fikir3 +/- +/-  +/- +/-  +/-  +[-  +[-  +][-  +]-
Fikir4 +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +[/- +/-
Fikirs +/- +/- +/- +/- +/-  +[-  +[-  +[-  +/-
Fikir6 +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +[- +/-
Fikiry  +/-  +/-  +/-  +/-  +/[/-  +[-  +[/-  +/-  +]-
Fikir8 +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +[- +/-

+/-  +/- +/ - +/ - +/ - +/ - +/ - +/ - + /-



Is Modeli

Yalin is Modeli Inovasyonu: IS MODELI TUVALI

Anahtar Ortakliklar
{isbirikleri)

Anahtar otaklanmiz kimlerdir?
Tedarikcilerimiz kim lerdir?
Caklanmizdan hangi anahtar
kaynaklarim sadlamalarin
istem ekteyiz?

Caklanmiz anahtar
faalivetlerden hangilerine
sahiptirler?

Sozval semaye dize:

Kim elenm eler, ighidikleri, adlar?

Anahtar Faaliyetier

Deder dnerm emiz handi anahtar
faalivetlere ihtivag duvar?
Daditim kanallarmi z7

fdigteri iligkilerimiz?
Gelirakimlan?

Sosyal sermaye

igletm ede difer paydaglara
vonelik glven ve ishirlidi istedi
geligmis mi’?

Bir kim elenm ede ver alma®
Bir ighitlifi adinda yer alma?

Anahtar Kaynaklar
Deder dnerm elerdmiz hanoi
anahtar kaynaklara intivac
duyar?

Kaynaklar?

Dedger Onermeleri

h Ggteriletimize hangi dederleri
getiiyoruz?

b Ggterilerimidn hanai sominkan m
iz eden yardimel oluyoruz?

b Ggterilerimizn hanai
ihtivaglanm kargliyomniz?

b Ggteri kesimlering handi (drin
ve hizmet paketlerini sunuyoruz?

Miisten lligkileri
Her bir ayri mogteri kesimimiz
hizden ne tor bir iligki kurmamizi
ve sOrdlrmemizi ister?

Bunlarnn hangilerini olugturduk?
M alivetieri nelerdir?

i@ muodelimizin ger kalanyla
nasi artdgiyodary

Mlisteri Kesimleri
Biz kimin igin deder yaratiyoruz?
En dnemli migterlerimiz kimler?

Liderik KL

igdetm ede lider /liderlik war mi?
Yalin liderlik war mi?

Liderlik strdimlebilir nitelikte mi?
Hurum sal kaltor geligkinmi?

Orglitsel Yapi
igletm enin drgitsel ve
fonk sivonel yapilan?
Kurum sallik dizeyi?

Mewvcut Sorunilar)

igletm enin tespit edilmiz mewvout
sordnlan nelerdir?

COZlm esi dngdrilen sominilar)
neflendir?

Baskinlk / Gulidlimlllik
liskileri?

M alivetin haskin vapitag
hangizidiry

Hangi yaptagan baskin malivet
vapitazing etki yvapmaktadir?
M alivet vapitaglan hangi diger
vapitazlan ndan etkilenm ektediv
(dodrusal, dodrisal dmayvan)?
D ederin dretilmesinde baszkin
vapitag hangisidir?

Hangi yapitagdan dederi Oreten
haskin yvapitagna etki
vapmaktadie?

O eder Greten yapitaglan hangi
differ vaptaslanndan

etkilenm ektedir (dodrusa
dodrusal almayan?

Kanallar

hiizted kesimlerimiz hangi
kanallardan ulaglmak istivor?
Biz gimdi anlara nasil ulagiyoriz’?
Kanallanmiz nasl entegre
edilivor?

Hangilen enivi caligryor?
Hangilen en dizik malivetlicdic?
Kendi kanallarimiz nasil migted
ratalar da kesi ginyvorz?

MListeri EKonomisi
izletm e, migteri ekonam isini
bilivor mu?

Me dizeyde bilgi ve deneyim
zahiki’

Glrcan Banger,
Or. Galsdm Cahar
2011

Maliyet Yapisi

iz modelimizden hize kalan m alivetierin en &nemlileri nelerdir?
En wik=ek tutarh anaktar kaynaklar hangileddir? (Malivet weyva

deder)

En ywik=ek tutarl anaktar faalivetler hangileddir imalivet veya

deder)?
Walin muhasehe sigtemi varmi?
Igletm enin kar modeli?

Malivet vaplan: Sakit fiyatiar, dedigken fyatlar, dlgek ekonomisi,

kap=sam ekanom isi?

Dig Firsatiar, RisKler ve
Tehditler

izletmenin uzak ve yakin
cevresinden kaynaklanan
firsatiar ve tehditler nelerdiry?
igletmenin frsatlan
dederlendirme; rizklere ve
tehditlere karg koyma
vetkinlikleri war mi7

Gelir AkKimi

Wik terilerimiz hangi dederlere gergekten harcama vapmak isterler?
Simdilerde neye harcama yvapmaktadirlar?

M asil édeme vapmak iterler?

Gelir dimlannin dijer gelirlera alan dadihmi nasildir?

Fiyatlandirma modeli nedir, nasildir?
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Is Modeli

Deger Ag:
® Tedarikriler

Stratejik Secimler:

®  Deger énermesi ® MMiister1 bilgilert
o  Vetkinlikler / beceriler o Dugteri tligkilers
®  (elirf Balapler ®  EBilgi akizlan
®  Rakipler ®  Tlriin { hizmet
* Cikti alciglart
®  Stratejiler,
®  Ddarka
®  Farkllagma
YARATILAN DEGER
(MUSTERIT)

ELDE EDILEN DEGER
(KOBD)
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Is Modeli

Is modelinin
baskin
yvapitasi

L

Is modelinin Is modelinin
yapitasi 2 yapitasi 3

Is modelinin
yvapitasi 1

1S MODELININ DIGER UNSURLARIT
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Simd.i...
Simdi
bir is fikri,
bir girisim firsati
bulma zamana...



